


¿Cuáles son nuestras 
soluciones a la pobreza?



Hipótesis

• Desigualdad.

• Lugar geográfico.

• La cultura.

• Falta de certeza jurídica.

• La Ignorancia.



1.- Desigualdad.

• La mayor desigualdad nace en el S. XVIII llevando a hipótesis de 
generar mayor y mejores modelos de distribución de la riqueza.



Lugar geográfico.

• El evolucionista Jared Diamond, definió que el origen de la 
desigualdad radicó en las distintas dotaciones históricas de plantas y 
especies animales que, posteriormente, influirían en la productividad 
agrícola.



La cultura.

• Esta nace con Max Weber, quien defendía que la Reforma protestante 
y la ética protestante estimulaba un papel clave a la hora de facilitar 
el ascenso de la sociedad moderna.

• No solo se basa en la religión, sino en otro tipo de creencias, valores y 
ética.



Falta de certeza jurídica.

• Si no existe certeza jurídica, no puede existir la inversión.

• Nace con la búsqueda de los gobiernos en tratar de implementar 
normas que cambien la cultura.



La Ignorancia.

• Nace con Lionel Robbins, en 1935 cuando afirma: “la economía es 
una ciencia que estudia el comportamiento humano como relación 
entre fines y medios escasos que tienen usos alternativos”.

• Los países pobres son pobres por que tienen muchos fallos de 
mercado y por que los economistas y los políticos no han podido 
solucionar estos fallos en el mercado.



¡Dilema!



Índice Global de Pobreza Extrema

1990 – 2015

35.3% - 9.06% 

1 000 millones salieron de la pobreza

Aproximadamente 730 millones de China



$
Invertimos  
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A 
infraestructura 

de países en 
desarrollo

Tratamos de 
empujar a la 
prosperidad

Pero después de años, los países son 
mas pobres que antes.

¿Por qué es tan difícil lograr y 
mantener el desarrollo?



Fuente: Base de datos del panorama económico del FMI

El ingreso per cápita de 1960-1969 se promedio para obtener un valor de dicho ingreso en la década de 1960. Los valores se ajustaron a la 
inflación.



Si creamos 
innovación, 
la formula 

cambia

Genera 
crecimiento y 
prosperidad

Jalamos a la 
prosperidad

Cuando se introduce una innovación 
que resulta rentable para los grupos de 
interés de la economía ( inversionistas, 
emprendedores, clientes y gobierno), 
estos son incentivados para mantener 
los recursos que la innovación ha jalado 
al interior de la economía.







Una de cada diez muertes en 
la India son  atribuibles a los 
escasos servicios sanitarios.
Fuente: Banco Mundial.



Los servicios sanitarios son 
algo sagrado y “más 
importante que la libertad 
política”

Mahatma Gandhi



Narendra Modi, Primer Ministro.

India limpia:

10 millones de sanitarios 2014-2015

60 millones 2019



2015 el gobierno que no se utilizaban.

Chaudhary Birender, Ministro de Desarrollo 
Rural, Saneamiento y Agua Potable de la 
India, empezó con incentivos en efectivo, 
para convertirlo en un hábito.



Tratar de empujar, con independencia de 
cuán bienintencionados sean los esfuerzos 
puede crear dolorosas distorsiones.



La pobreza se traduce en falta de recursos, 
como comida, saneamiento, agua potable, 
educación, atención médica y servicios 
públicos. En consecuencia, es 
razonablemente pensar que la pobreza 
constituye esencialmente un problema de 
recursos.



Tomamos 
los 

recursos

Para arreglar los 
problemas

Empujamos los 
recursos de 

comunidades 
acaudalas a 

comunidades pobres

Este tipo de estrategias no siempre afianzan; 
suelen tener sólo un éxito temporal.

Crear una escuela, un camino, un aeropuerto e 
incluso un sanitario son buenas inversiones, 
cuando se hacen en secuencia equivocada 
inadvertidamente pueden causar más daño que 
bien.



Puede haber un valor real en el 
otorgamiento de recursos a quienes 
carecen de ellos. No obstante, en muchas 
circunstancias los gastos superan él valor 
que se obtiene cuando esos recursos sólo 
son empujados a una región.



Las estrategias que existen en empujar 
consideran a la pobreza como una 
enfermedad crónica que debe ser 
controlada y para la cual no parece haber 
cura.

Tratamos el dolor y empujamos muchos 
recursos, pero no curamos la enfermedad 
porque entender el dolor parece ser mejor 
método más obvio para que el paciente 
mejores, sin embargo nuestra estrategia 
actual puede estar impidiéndonos ver lo 
que es posible.



Las estrategias que 
consisten en empujar 
suelen ser impulsadas por 
las prioridades de quienes 
las originan.





La copa del mundo en Sudáfrica invirtió 
3,120 millones de dólares, solo recupero 
10% de inversión.

“Lo peor del legado de la FIFA en Sudáfrica 
(los estadios)”, según el New York Times



El pensar que las inversiones en 
infraestructura crearían el desarrollo 
económico es una teoría de 1950.



La infraestructura es sinónimo de una 
promesa de “progreso”, pero a menudo 
ligado a las cambiantes vicisitudes de los 
vientos políticos.



La infraestructura se define como: “las 
estructuras y instalaciones físicas y 
organizacionales básicas necesarias para la 
operación de una sociedad o empresa”.

Si la infraestructura se empuja hacia una 
economía local antes de que ésta este lista 
para ello, rara vez tendrá éxito.

La infraestructura existe para servir un 
propósito. No crea valor en si misma, sino 
que lo distribuye o lo almacena.



La infraestructura se divide en:

Dura: integrada por caminos, puentes, 
sistemas de energía y comunicaciones en 
una región.

Blanda: los sistemas financieros, el cuidado 
de la salud y la educación.



Debemos definirla cómo:

“El mecanismo más eficiente por medio del 
cual una sociedad almacena o distribuye 
valor”.















Carretera de Ciudad del Cabo, en Sudáfrica 
lleva 40 años sin terminar.

Un símbolo de buenas intenciones que 
salieron mal. 



“Las escuelas no es lo mismo a educación”
Lant Pritchett



Ghana, han creado la Asociación de 
Graduados Universitarios Desempleados, 
que en 2017 cambio su nombre a la 
Asociación de Graduados en Desarrollo de 
Habilidades.



En Nigeria, Sudáfrica y Kenia el desempleo 
entre los graduados universitarios continua 
disparándose, y ahora la opción es el 
autoempleo.



Isaac Singer







¿Qué es la innovación?

“Un cambio en los procesos mediante los cuales una organización 
transforma el trabajo, capital, los materiales y la información en 

productos y servicios de mayor valor”



¿Cuántos tipos 
de innovación 
existen?



Innovación Sostenida

• Tiene tres características:

• Mejoran del producto.
• Permite generar mayores márgenes de ganancias.

• Enfocado en los gustos y necesidades del cliente.

• Aumentan la participación en el mercado.



Ford Escort v.s Toyota Corolla

V.S.
1980



Innovación Eficiente

Tres principales funciones:

• Me vuelvo tecnológico.

• Digitalizo procesos

• Aumento mi Cash Flow



“Cerca del 90% de las empresas se 
centran en la hacer más ligera la 

estructura de la organización, 
principalmente en la eficiencia”.

Manjot Bhussar iPh.D. Auburn University

https://hbr.org/search?term=manjot%20bhussar&search_type=search-all


Son totalmente eficientes



Innovación Disruptiva

Tiene dos características principales:

• Crean productos asequibles y accesibles.

• Vuelve los productos caros y exclusivos, a un mercado masivo.







Innovación Disruptiva

Tiene tres beneficios:

• Transforma la cultura.

• Crea empleos.

• Crea y distribuye la riqueza.



Caso Ford en México





¿Cómo 
debemos de
innovar?



Entender el 
trabajo que 
realizamos.



Caso = “Mensaje de texto”



Caso Malteadas 
McDonald's





¿Cómo vendo 
mas malteadas?





Preguntaron al cliente:

¿Podría decirnos como podemos 
mejorar las malteadas?

¿Quisieras qué fueran más baratas 
o más caras?

¿Con más trozos de fruta?

¿Más espesas o ligeras?

¿Con más chocolate?



Las ventas 
siguieron 
igual.





Cambiemos las preguntas:

¿Qué hace que la gente venga a McDonald's por 
una malteada 8:30 am?



Estudiaron a los 
clientes y resulto 
que el 50% de las 

ventas llegaba antes 
de las 8:30 am





Opciones en la mañana:

Donas

Plátanos

Begels

Milky Way

Jugos



La segundo nivel 
más alto de las 

ventas eran después 
de las 20:00 horas.



Por la tarde:

Eran los mismos clientes de la 
mañana pero con distintas 

circunstancias.



Por la tarde,

Los padres iban por malteadas con sus hijos o para sus 
hijos.



Competir contra:

La juguetería o jugar con tus hijos a la pelota.



Tenemos que entender 
el trabajo que los 

clientes está intentando 
cumplir en una 

circunstancia especifica.



¿Cuál es el 
tamaño de la 
industria de 
las malteadas?



“Si lo piensas bien, cuando ves Netflix y te enganchas con una serie, te 
quedas despierto hasta tarde viendo capítulos. De verdad, nuestro 
verdadero competidor para que la gente siga viéndonos es el sueño”

Reed Hastings, CEO Netflix



¿Cómo 
eliminamos 

la 
corrupción?















“La 
corrupción 
no es el 
problema, es 
la 
respuesta.”



¡A innovar!

Gabriel Belsol
presidencia@amimexico.com!


